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Cuentas Claras

Estratos 4, 5 y 6 se beneficiarán 
de Sapiencia
Los trámites y consultas relacionados con la Agencia 
de Educación Superior de Medellín (Sapiencia), pueden 
hacerse ahora en el Centro de Servicios a la Ciudadanía 
de la Unidad Deportiva Atanasio Girardot.

Pág. 5

Un escenario para los gestores de 
escombros
Con la señalización de la carrera 73 en Los Colores y 
la entrega del Centro de Transbordo de Escombros, 
la Alcaldía muestra su compromiso con la calidad de 
vida de los gestores de escombros y los residentes.

Pág. 7

La Comuna cambia para recibir 
Parques del Río 
Con $10.026 millones invertidos para la adquisición 
de predios, avanza el Plan de Renovación Urbana 
Naranjal, un proyecto que se une a las ciclorutas y 
los senderos ecológicos en La Picacha para recibir el 
Parque Vial del Río Medellín. Pág. 7

Comuna 11 Laureles - Estadio

Con la priorización de 5 proyectos que incluyen inversión en infraestructura, salud y 
educación, 1.048 habitantes de Laureles - Estadio vivieron una fiesta de participación y 
democracia en su Jornada de Vida y Equidad.  Pág. 4

Como parte de nuestro propósito fundamental de estimular en Medellín el respeto por la vida, seguimos 
comprometidos, en la Comuna 11, con el mejoramiento de la seguridad y la convivencia, así como de los programas 
sociales, las innovaciones en infraestructura y movilidad, y el incremento de la calidad de vida.   Pág. 3

Editorial

La Comuna 11 eligió su camino hacia el desarrollo

Documento de rendición de 
cuentas a la ciudadanía para 
la Comuna 11 Laureles - Estadio
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estación

motos

carros

policías

42

32

295

1
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Estadio Atanasio Girardot
Calle 48 Nro. 73 – 10, entre puertas 3 y 4, bajos de la Tribuna de Preferencia. 
385 88 25  
lunes a jueves: 7:30 a.m. - 12:30 p.m. / 1:30 p.m. - 5:30 p.m. 
Viernes: 7:30 a.m. - 12:30 p.m. / 1:30 p.m. - 4:30 p.m.
Banco de oportunidades, Bienestar Social, Hacienda, Información, Medellín Ciudad Inteligente, Pil, 
Recaudos, Salud y Sisbén. 

San Joaquín
Cir. 3a Nro. 66 B 187

Teléfonos:
230 88 47 / 230 80 19

Belencito - Cra. 92 34D – 93
491 28 28
Atiende a las comunas Doce de Octubre, 
Robledo, Laureles - Estadio, La América, 
San Javier, El Poblado, Guayabal, Belén y 
los corregimientos San Cristóbal, San 
Antonio de Prado, Palmitas y Altavista.
Retornos y reubicaciones: lunes 8:00 a.m.

Unidad de Atención a Víctimas

Vicealcaldía de Gobernabilidad,
Seguridad y Servicio a la Ciudadanía

Inspecciones de Policía

Secretaría de Seguridad Secretaría de Gobierno

La Vicealcaldía de Gobernabilidad, Seguridad y Servicio a la Ciudadanía tiene por 
objeto velar por la gobernabilidad, la convivencia y la seguridad ciudadanas,a través 
de diferentes estrategias. Con los siguientes espacios y herramientas humanas y 
tecnológicas, esta Vicealcaldía promueve la protección de la vida como valor 
fundamental de la sociedad y garantiza un ejercicio permanente de transparencia y 
equidad. 

Centros de Servicios

Dirección: 
Teléfono:
Horario:

 
Servicios:

La América
Cll. 44A Nro. 75 - 120
Teléfonos:
416 35 59 - 416 25 66

123Número único
de emergencia

Denuncie en línea
www.seguridadenlinea.com

 App Store
Desde tu
móvil en:

 Google PlayPlan Cuadrantes
2012 2013 2014
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Secretaría de Calidad y Servicio a la Ciudadanía
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Queremos tener sus impresiones acerca de este 
documento de rendición de cuentas. Si tiene 
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cuentas.claras@medellin.gov.co
Línea de atención a la ciudadania (574)4444144

Sigue al Alcalde Aníbal Gaviria en Twitter:
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Cerramos los primeros tres meses de Administración 
en 2014 y con hechos continuamos ratificando que 
nuestra decisión con la Comuna 11-Laureles-Estadio 
está puesta en la vida y la equidad. Lo anterior lo 
demostramos con cifras altamente satisfactorias que 
les presentamos en este informe de Cuentas Claras, 
con cierre al 31 de marzo. 

Como parte de nuestro propósito fundamental de 
estimular en Medellín el respeto por la vida, seguimos 
comprometidos con el mejoramiento de la seguridad 
y la convivencia, así como de los programas sociales, 
las innovaciones en infraestructura y movilidad, y el 
incremento de la calidad de vida.  

Este trimestre de gestión ha sido fructífero. Seguimos 
avanzando en las acciones señaladas en el Plan de 
Desarrollo 2012 – 2015, a través de los programas 

bandera y los diferentes proyectos específicos para 
este territorio.

En materia de recreación y deporte, invertimos $764 
millones para apoyar las actividades saludables en 
Laureles-Estadio. Dicha inversión benefició directamente 
a 15.338  habitantes de los 15 barrios que conforman 
la comuna, con obras como el mantenimiento de 
escenarios deportivos con grama natural y zonas 
verdes. También se invirtieron $155 millones para 
contratar el suministro e instalación del piso sintético en 
el coliseo de tenis de mesa.

El apoyo al trabajo comunitario y a la generación de 
espacios para la participación ciudadana, en este 
primer trimestre, se manifestó con la inversión de $56 
millones en proyectos comunitarios, beneficiando a 
302 líderes y 11 organizaciones.

La educación se destacó por sus cifras en acceso a los 
niveles: inicial, básica, media y superior, con importantes 
inversiones que permitieron que más personas pudieran 
continuar su desarrollo personal.

Y es que aumentar el acceso a la educación de calidad 
desde temprana edad es otro de los compromisos 
de esta Administración que comenzamos con fuerza 
en Laureles-Estadio en 2014, beneficiando a 188 
niños, niñas y madres gestantes y lactantes, con una 
inversión de $208 millones, y fortaleciendo 

el programa Psicólogos Escuelas de Vida con una 
inyección de $18 millones en 2 sedes educativas.

Para promover el sano aprovechamiento del tiempo 
libre se invirtieron más de $67 millones en el programa 
Jornada Complementaria, en el que se inscribieron 
1.440 estudiantes de esta comuna durante el 
inicio de año.

Invertimos en este trimestre $20.611 millones en 
la estructuración técnica, los estudios y los diseños 
del Parque Vial del Río Medellín, y ya sectores como 
Naranjal y Conquistadores se vienen preparando para 
este megaproyecto. Por último, la Comuna priorizó 
$3.000 millones, en la Jornada de Vida y Equidad 
del pasado 29 de marzo, para fortalecer la seguridad 
en el sector.

En este documento damos a conocer al detalle 
las acciones que estamos haciendo, e invitamos a 
los ciudadanos a que aporten ideas. Es así como 
continuamos llevando nuestra ciudad a límites 
innovadores que cada día nos hacen sentir más 
orgullosos. 

Aníbal Gaviria Correa
Alcalde de Medellín

¡Por la vida y la equidad!
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Encuentros previos

Cinco apuestas concertadas para el progreso

$13.500 millones
priorizados en los cinco 

proyectos.

1.048 
personas

asistieron y 
eligieron.

De manera concertada, el pasado 29 de marzo, los 
habitantes de la Comuna priorizaron los proyectos 
que serán ejecutados por parte de la Alcaldía 
para beneficio de la comunidad. Las iniciativas 
acordadas fueron:
1. Mejorar las capacidades empresariales a través 
de la formación y la apropiación de las tecnologías 
de la información y la comunicación (TIC´s). 
Recurso: $2.500 millones.
2. Permitir  el acceso,  la permanencia y aumentar 
cobertura en la educación superior. Recurso: 
$3.000 millones.
3. Dotar de herramientas tecnológicas, como 
cámaras, alarmas, sonómetros e imitadores 
acústicos, para fortalecer la seguridad en la comuna. 
Recurso: $3.000 millones.
4. Mejorar la movilidad peatonal y no motorizada  a 
través de acciones integrales e incluyentes, como: 
senderos, rampas, accesibilidad, señalización, entre 
otros. Recurso: $2.500 millones.
5. Tener una atención integral a la familia que 
incluya niños, niñas, adolescentes, mujeres, adultos 
mayores, personas en situación de discapacidad y 
población Lgtbi. Recurso: $2.500 millones.

La Comuna 11 Laureles-Estadio soñó, evaluó, planeó y priorizó el desarrollo de su territorio en la 
Jornada de Vida y Equidad.

Previo a la jornada, el alcalde Aníbal Gaviria Correa sembró el Árbol de la Vida con la ayuda de niños del sector.

La Alcaldía compartió con la comunidad en diversas etapas previas a la Jornada de Vida y Equidad.

“Excelente ejercicio. Muy 
bueno y democrático. 

Pudimos participar 
la mayoría de 

personas, y escoger 
las soluciones a las 

necesidades más 
prioritarias de nuestra 

comunidad”. 
Humberto Restrepo - 

Habitante Comuna 11

Antes de la Jornada de Vida y Equidad se realizaron 
reuniones con los habitantes de Laureles-Estadio 
para informarles la metodología de la misma. 
También se adelantaron actividades culturales y de 
recreación como un bazar en la Avenida Jardín y 
Medellín se Pinta de Vida en el sector de Bulerías.

De otro lado, la comunidad y el equipo de Gobierno 
se reunieron el pasado 17 de marzo para priorizar, 
acordar y plasmar los diez proyectos que se 
sometieron a votación en la Jornada.

La Alcaldía de Medellín 
priorizó un recurso extra 
de $1.000 millones para 

fortalecer la cobertura de 
la educación, así como la 

seguridad en los 15 barrios 
que conforman la Comuna 11.
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En cifras

Educación, Cultura, Participación y Deporte

El Centro de Convenciones Plaza 
Mayor fue el escenario en el que 

los ediles de la Junta Administradora 
Local (JAL) de la Comuna 11 se 
reunieron con el alcalde de Medellín, 
Aníbal Gaviria Correa, para hacer 
seguimiento a los avances de 
diferentes proyectos que se ejecutan 
en esa parte de la ciudad.
Durante el encuentro, en el que 
participaron también representantes 
de las JAL del Nodo del Centro que 
agrupa a los líderes de las comunas 
8 (Villa Hermosa), 9 (Buenos Aires), 
10 (La Candelaria), 11 (Laureles 
- Estadio), 12 (La América) y 13 
(San Javier), se definió también la 
ruta de ajustes y modificación al 
Sistema Municipal de Planeación 
y la actualización de los planes 
de desarrollo local y el Plan de 
Ordenamiento Territorial.
La Administración demostró de esta 
manera su apoyo y acompañamiento a 
las JAL, promoviendo la concertación 
y formulación del plan de trabajo de 

Ahora en el Centro de Servicios a la 
Ciudadanía de la Unidad Deportiva 
Atanasio Girardot también se pueden 
hacer los trámites de la Agencia de 
Educación Superior de Medellín 
Sapiencia.
Entre las gestiones que pueden 
adelantarse allí se incluyen el recibo 
de documentos para la aprobación 
de labores sociales de Presupuesto 
Participativo; asesoría general 
sobre los programas ofrecidos 
por Sapiencia, e inscripciones e 
información general para los jóvenes 
interesados en presentarse al Fondo 
Camino a la Educación Superior de la 
Alcaldía de Medellín o al Fondo EPM.
La convocatoria para el primero de 
estos fondos se abrirá entre mayo y 
junio, mientras que para el otorgado 
por Empresas Públicas de Medellín, 
se prevé que los estudiantes puedan 
aplicar al beneficio en mayo. Ambos 
fondos buscan financiar el acceso y 
la continuidad de los estudiantes de 
Medellín en el sistema de educación 
superior.

Red de atención
Los trámites e información referente 
a la Agencia Sapiencia estarán 
disponibles en los Mascerca, Casas 
de Gobierno y Centros de Servicio 
a la Ciudadanía de las 16 comunas 
y 5 corregimientos de la ciudad, 
como una apuesta de la Alcaldía de 
Medellín por facilitar el acceso de 
la comunidad a estos servicios, por 

Alcalde y ediles trazan la hoja de ruta  

Sapiencia se acerca a todos los estratos
Buen Comienzo

•	 $208 millones invertidos.
•	 188 niños, niñas y madres 

gestantes y lactantes. 
beneficiadas.

Dotación de mobiliario escolar

•	 $11 millones invertidos.
•	 1598 beneficiarios.
•	 2 sedes educativas dotadas.

Psicólogos Escuelas para la Vida

•	 $ 18 millones invertidos.
•	 1.171 estudiantes beneficiados. 
•	 2 sedes educativas con este 

servicio.

Jornada complementaria

•	 1.440 estudiantes 
matriculados.

•	 $67 millones invertidos.

Atención a población con 
necesidades educativas 
especiales 

•	 $12 millones invertidos.
•	 46 estudiantes beneficiados. 
•	 6 sedes educativas con este 

servicio.

Adecuación de escenarios 
deportivos

•	 $155 millones invertidos 
durante el proceso de 
contratación para la 
instalación de piso sintético en 
el coliseo de tenis de mesa.

Apoyo al deporte 

•	 $764 millones invertidos. 
•	 15.338 beneficiarios.

Las JAL son corporaciones 
públicas y sus integrantes 
son elegidos por votación 
popular cada 4 años, con 

la misión de mejorar la 
prestación de los servicios 

municipales y asegurar 
la participación de la 

ciudadanía en el manejo 
de lo público.

$56 millones
invertidos en el primer 

trimestre para apoyar el 
trabajo comunitario.

11 organizaciones 
comunales fortalecidas.

302 líderes
beneficiados.

$184
millones

entregados en 
becas a los mejores 

bachilleres.

30
bachilleres

beneficiados.

esas organizaciones, que se realizó 
entre el 10 y 12 de febrero, con los 
146 ediles que integran las 21 JAL 
de la ciudad, en jornadas de cuatro 
nodos territoriales, que incluyen las 16 
comunas y los cinco corregimientos 
de Medellín.

Apoyo a líderes
En lo que va corrido del año, la Alcaldía 
ha invertido $56 millones para apoyar 
la labor de 302 líderes comunales en 
Laureles - Estadio y el mejoramiento de 
organizaciones y redes sociales gestoras 
del desarrollo local, adelantando un 

diagnostico a 11 organizaciones 
comunales y sociales, con cuyos 
afiliados se realizó además un curso 
básico comunal.
“La Alcaldía quiere demostrarle a 
la ciudadanía que los problemas 
se enfrentan entre ciudadanos y 
Gobiernos. Participar requiere no sólo 
de unas competencias cognitivas 
sino también emocionales, por lo que 
creemos que hay que ir cualificando 
la participación”, aseguró el secretario 
de Participación Ciudadana, Juan 
Correa Mejía.

lo que se adelantó un proceso de 
capacitación en trámites y asesoría a 
los servidores de estas oficinas.
La atención de Sapiencia tiene los 
mismos horarios que los trámites y 
servicios ofrecidos en los Mascercas, 
Casas de Gobierno y Centros de 
Servicio a la Ciudadanía de la ciudad.
Sapiencia ya entregó este año 
estímulos por $184 millones, 

apoyando la educación superior de 
30 bachilleres destacados de todos 
los estratos, incluídos 4, 5 y 6. 
Para obtener mayor información sobre 
la oferta institucional de Sapiencia la 
ciudadanía puede comunicarse al 44-
44-947 o visitar su sede en el barrio 
Calasanz de Medellín en la dirección 
carrera 81 N°. 49 A 37.

La Alcaldía facilita el acercamiento de los estudiantes a la educación superior.

La Alcaldía y los líderes comunitarios definieron las prioridades para sus comunidades.
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Salud,  Inclusión Social  y Familia

Desarrrollo Económico, Internacionalización, Ciencia, Tecnología, Innovación y APP

Capacitación y empleo a la 
mano
Jóvenes y adultos que habitan la Comuna 11 de Laureles – Estadio 
también pueden inscribirse en los programas de formación técnica 
laboral, en conocimientos académicos o de educación informal, 
ofrecidos por la Unidad de Formación y Habilitación Laboral de la 
Secretaría de Desarrollo Económico, por medio de los programas 
Formación de Adultos y Jóvenes por la Vida.

En el primer trimestre del presente año, 4 habitantes de la Comuna 11 
harán parte de las 5.317 personas que empezarán a capacitarse 
en programas de formación técnica laboral, con inversiones 
concertadas en el programa Jornadas de Vida y Equidad, además 
de recursos ordinarios de la unidad y del Programa de Planeación 
Local y Presupuesto Participativo, priorizados por la ciudadanía.

Laureles - Estadio, una comuna para todos

La Alcaldía presta atención integral para el habitante de calle en toda la ciudad.

La Alcaldía garantiza el acercamiento de la formación laboral y las oportunidades de empleo a la ciudadanía.

La Alcaldía de Medellín brinda 
atención psicosocial y ayuda 

humanitaria a quienes viven en 
situación de riesgo o son víctimas 
de emergencias sociales, naturales o 
causadas por el hombre. 

En estos primeros tres meses de 
2014, la Secretaría de Inclusión 
Social invirtió más de $62 millones en 
el sistema de atención al habitante de 
la calle adulto y a la población crónica 
en calle con discapacidad física y/o 
mental.

Entre otras estrategias, se adelantan 
acciones de resocialización, se 
contribuye al mejoramiento de las 
habilidades para la empleabilidad y se 
brinda acompañamiento psicológico 
continuo, terapia ocupacional y 
alimentación, en convenio con 
Metrosalud.

En cifras

Rehabilitación 
profesional - formación 
para el empleo

•	 22 millones invertidos.

•	 21 beneficiarios.

Atención al habitante de 
calle

•	 98 beneficiarios.
•	 $62 millones 

invertidos.

Atención al adulto mayor

•	 1.309 beneficiarios.
•	 $222 millones 

invertidos.
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Gobernabilidad, Seguridad y Servicio a la Ciudadanía 

Hábitat, Movilidad, Infraestructura y Sostenibilidad

La Comuna 11 se articulará a Parques del Río

Gestores de 
escombros ya 
tienen un lugar 
en Los Colores 

84 días sin homicidios
en la Comuna 11 durante el
primer trimestre de 2014.

8% menos hurtos de carros en la 
Comuna 11 en el mismo período.

25,7% menos hurto de motos en 
Laureles-Estadio.

Desde senderos peatonales hasta grandes proyectos urbanos de la Comuna 11 se articularán a Parques del Río.

La cuadrilla de señalización de la Secretaría de Movilidad realizó la 
demarcación horizontal de cebras peatonales, líneas divisorias de carril, 
señales de pare, sentidos viales y  de prohibido estacionar en la zona.  

Avanza la adecuación del Centro de Transbordo de 
Escombros del sector de La Iguaná con el que se mejorará 
la calidad de vida de los gestores de escombros y de los 

residentes y visitantes del sector.

Los barrios de la Comuna 11 adelantan proyectos 
de infraestructura que articulen la movilidad y 

el desarrollo urbanístico de sus comunidades al 
megaproyecto de conectividad que, de acuerdo 
con el director del Departamento Administrativo de 
Planeación, Jorge Pérez Jaramillo, es uno de los que 
definirán la agenda urbanística de la ciudad durante 
este año: Parques del Río.

La Alcaldía de Medellín sigue invirtiendo en iniciativas 
como el Plan Parcial de Renovación Urbana Naranjal 
y Arrabal, las ciclo rutas y los senderos ecológicos 
que bordean la quebrada La Picacha en el barrio 
Conquistadores, que se suman a los $20.611 
millones destinados durante el primer trimestre de 
2014 en la estructuración técnica, los estudios y los 
diseños para el proyecto del Río.

En el caso de Naranjal, ya están finalizando los 
estudios y diseños y, de acuerdo con Liliana 
Marulanda, ingeniera residente del proyecto, se tiene 
listo el apartamento modelo.

Con corte a marzo, la Alcaldía ha invertido $10.026 
millones de un total de $10.194 que se tienen 
presupuestados para la adquisición de predios, en su 
mayoría talleres que se reubicaron en cercanías de la 
Terminal del Norte.

Territorio de Vida
Hacer de Medellín una ciudad para la 
vida ha requerido poner en marcha, 
en cada comuna y corregimiento de 
la ciudad, acciones concretas para 
fortalecer la seguridad, prevenir el crimen 
y mejorar la convivencia. En la Comuna 
11 Laureles-Estadio, el compromiso de 
las instituciones y la ciudadanía muestra 
resultados positivos en la reducción del 
índice de homicidios.

Naturaleza y deporte

De los $2.259 millones invertidos por el 
Municipio, durante el primer trimestre de 2014, para 
el establecimiento de jardines y la construcción de 
andenes, se destinaron recursos para dar forma a 
los senderos peatonales que con losetas táctiles, 
jardines, plantas, pasos a desnivel en madera plástica 
y mesas para el esparcimiento al aire libre, permiten 
a los habitantes de Conquistadores interactuar con la 

quebrada y transitar de manera segura hasta lo que 
será el Parques del Río.

En este inicio de año, se demarcaron en su totalidad 
las ciclorutas de la comuna, de las que se retiraron 
también algunas señales.

“Yo trabajo en Conquistadores y debo pasar por este 
sector dos veces al día. Con este sendero es más seguro y 
agradable caminar por aquí”. 
Myriam Mora.
Usuaria del sendero ecológico en Conquistadores.

$3 billones
costará la obra.

47 barrios
se beneficiarán.

Con el propósito de mejorar las 
condiciones de trabajo de los 
gestores de escombros, conocidos 
anteriormente como “motocargueros”, 
la Alcaldía de Medellín adelantó obras 
de infraestructura para habilitar un nuevo 
Centro de Transbordo de Residuos de 
Construcción y Demolición.



Grandes proyectos para
darle vida a Medellín

 Mantenimiento 
complejo acuático
$1.661 millones

Parque del Agua
$58 millones

Plan Parcial 
Naranjal y Arrabal

$45.000 millones

Parque Lineal 
La Hueso, fase II

$1.000 millones

Casa Vive la 
Música Laureles

$6.000 millones
Tranvía la 80

$300.000 millones

Centro de 
Rehabilitación para víctimas 
de las minas Anti-persona

$1.500 millones

Continuidad de la 
Lateral sur de la quebrada 

La Hueso Etapa 1
$3.830 millones

Solución hidráulica, de 
la quebrada La Magdalena

$411 millones

Comuna 11

Laureles Estadio
Medellín

11

Queremos tener sus impresiones acerca de este documento.
Si tiene preguntas, sugerencias o reflexiones, estas son las 

formas en las que puede contactarnos:

cuentasclaras@medellin.gov.co
Línea de atención a la cuidadanía (574)44 44 144

Sigue al Alcalde Aníbal Gaviria en Twitter: @anibalgaviria

Institución Marco 
Fidel Suaréz - La Iguaná

$4.334 millones

Parques del Río 
$275.000 millones


